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ABSTRAKT

Sistemet softuerike pér komunikim né pérgjithési e n€ veganti telemedicina qé pér qéllim ka
ofrimin e kujdesit shéndetsor né distancé jané duke u béré aset i réndésishém né shtetet e
zhvilluara. Kufizimet n€ koh€, vendndodhja, kushtet atmosferike, tash s¢ fundmi edhe

pandemia COVID-19 jané ndér arsyet kryesore pér zhvillimin e sistemeve té tilla.

Ky punim é&shté pérqéndruar né hulumtimin, analizimin dhe krahasimin e sistemeve pér
komunikim online, ményra se si funksionojné kéto sisteme, gjithashtu &éshté fokusuar né
zhvillimin e njé aplikacioni pér komunikim me video pér pacientét dhe mjekét duke pérdorur
teknologjin€ webRTC, ky projekt do t€ zhvillohet n€ bazé t€ kérkesave t€ njé€ spitali n€ tregun

toné.
Né kété temé po ashtu kemi pérshkruar dhe implementuar vecorité standarde qé€ 1 posedojné
kto lloj t& sistemeve, si dhe kemi analziuar funksione té reja pér t’i integruar né t€ ardhmen

né kété sistem.

Fjalét Kyce: Sistemet pér komunikim, Telemedicina, webRTC.
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1 HYRJE

Interneti €shté kudo né€ shogériné e sotme, ai mund t€ gjendet né shtépi, kafene, autobusé e
madje viteve t&€ fundit edhe né celularét tan€. Ai ka krijuar njé ményré krejt t€ re té
komunikimit mes njerézve né t€ gjithé botén. Nuk ka réndési se ku jeni qasja né internet éshté

pothuajse né dispozicion né t& gjithé vendet.

Bashké me qasje né internet vjen edhe mundésia pér t&€ komunikuar me njeréz té tjeré. N&é
ditét e sotme celularét jané béré paisjet mé t€ pérdorurura pér qasje né internet dhe pjesé e
domosdoshme e jetés soné.

Edhe pse interneti fillimisht shérbeu pér publikimin e pérmbajtjes statike, aplikacionet web
dhe ato mobile pérdoren me t€ madhe pér komunikim né internet. Kéto aplikacione me
teknologjin€ né “kohé-reale” béjné t€ mundshme komunikimin nga serveri tek klientét, pra
né vend qé vetém klientét t€ dérgojné kérkesa né server, me ané té kétyre aplikacioneve
serveri mund t€ pajisé t&€ gjithé klientét e lidhur me informacione posa ato té jené né

dispozicion.

Teknologjité n€ kohé reale mundésuan krijimin e aplikacioneve pér komunikim multimedial
direkt né€ paisjet kompjuterike, ku freskia e t€ dhénave éshté shumé e réndésishme.

Né té kaluarén pér krijimin e aplikacioneve né kohé reale jané pérdorur shtojca té cilat ishin
té nevojshme pér té instaluar né€ shfletues né ményré qé faget apo aplikacionet qé ofronin
komunikim t€ punonin si duhet. Kjo zgjidhje nuk &shté ideale, sepse ngarkon dhe detyron
pérdoruesit me mirémbajtje t€ panevojshe pér té instaluar dhe kontrolluar pér azhurnimet e

kétyre shtojcave pér té cilat disa pérdorues mund t€ mos kené njohurité e nevojshme.

Nga fushat kryesore qé &shté revolucionarizuar nga teknologjia kompjuterike éshté fusha e
mjekésis€ dhe kujdesit shéndetésor. N& kété fushé jané sjellé shumé ndryshime duke filluar
nga organizimi i t€ dhénave pér pacientét deri te menaxhimi i sallave operative. Shumé vende
tani pérdorin sisteme pér konsultim online mes mjekut dhe pacientit, sisteme kéto qé

mundésojné t€ b&het diagnoza, trajtimi dhe monitorimi i s€émundjes.
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Trajtimi mjekésor i bazuar né internet po b&het shumé i popullarizuar dhe gjithashtu i
dobishém sidomos tani né€ kéto dité pandemie kur shumé shtete jané né karantiné.

Njerézit g€ kané probleme shéndetésore nuk jané né gjendje t€ vizitojné mjekét pér shkak t&
pandemisé, késhtu q€ pérdorimi i njé softueri q¢ mundéson t€ komunikojné me mjekun
pérkatés do té ishte mé se i dobishém. Vendi yné éshté ende mbrapa nga kjo teknologji,
por nevoja pér kété 1lloj softueri pér komunikim me mjekun né distancé, tani kur pacientét

nuk mund té vizitojné€ klinikat &shté e domosdoshme.

Duke u nisur nga kjo géllimi joné do té jeté né€ gjetjen e nj€ zgjidhje pér video komunikim
me mjeké nga shtépia, pra kjo zgjidhje do t’a béj t€ mundéshme konsultimin me mjekun pa
pasur nevojé t&€ udhétohet pér né spital, e gjithashtu t’i lejojé mjekét t’i kontaktojné pacientét

e tyre dhe t€ zhvillojné biseda lidhur me sémundjet e tyre.

Né vijim t& temés do té flasim n€ menyré t€ detajuar pér funksionet e sistemit dhe zgjidhjet
teknike q€ do t’i béjmé, ku pérveq té tjerash do t€ fokusohemi né dizajnin dhe n€ eksperincén
e aplikacionit pér pérdoruesit t€ cilét mund t&€ mos kené shumé njohuri me teknlogjin€ e

veganarisht me aplikacionet.

2
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2 SHQYRTIMI I LITERATURES

Né kété kapitull do té€ analizojmé se c¢ka jané sistemet per komunikim online, réndésia e
pérdorimit t€ sistemeve té tilla pér njé spital apo kliniké mjekésore.

Gjaté kétij kapitulli gjithashtu do t€ analizojmé se ¢ka &shté telemjekésia, komponentét e saj
si dhe réndésia e pérdorimit té telemjekésisé dhe cilat jané benefitet bazé g€ ajo 1 ofron, pas
késaj do t€ b&jmé analizimin e sistemeve t€ ngjashme me sistemin qé ne do zhvillojmé,
ményrat se si kéto sisteme punojné dhe si kéto sisteme operojné né treg, e né fund do t&é

b&jmé krahasimin mes tyre.

2.1 Sistemet pér komunikim

Njé nga sfidat mé t&€ médha me té cilat pérballet njerézimi né shekullin 21 &shté ofrimi 1
kujdesit shéndetésor pér t& gjithé njerézit pa dallim vendndodhje. Ky parashikim éshté
shprehur nga Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSH) né strategjin€ e saj shéndetésore
pér shekullin 21. [1]

Qasja, barazia, cilésia dhe kosto jané céshtjet kryesore me té cilat pérballet kujdesi
shéndetésor n€ vendet e zhvilluara dhe ato mé pak t€ zhvilluara ekonomikisht. Sidoqofté,
pérparimet e fundit né teknologjiné e informacionit dhe komunikimit (TIK) kané krijuar
shumé mundési pér tejkalimin e kétyre barrierave duke rritur numrin e ményrave qé kujdesi
shéndetésor t&€ mund té ofrohet dhe t€ jeté i casshém pér t& gjithé.

Teknologjité moderne si¢ jané kompjuterét, celularét dhe interneti, po revolucionarizojné
ményrén se si individét komunikojné me njéri-tjetrin, gjithashtu kéto teknologji kané
potenciale t€ médha pér t€ ndihmuar né adresimin e problemeve bashkékohore shéndetésore

globale.

Me zhvillimin e internetit ka pasur njé zgjerim t€ madh t€ komunikimit online. Avantazhet e
komunikimit né internet jan€ né dispozicion t€ larté dhe se ky komunikim &shté kryesisht pa
tarifé — pérfshiré kétu vetém koston e lidhjes né internet.

N¢ vitin 2018 rreth 76,62 pérqind e popullsisé sé Republikés s€¢ Kosovés ka qasje né

internet. [2]

3
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Kjo pérqindje e larté e disponueshmérisé e bén internetin platformé té shkélqyeshme pér
komunikim té pérditshém me familjen, miqté, kolegét etj.

Komunikimi né€ internet mund té ndahet bazuar né llojin e mesazheve té transferuara. Forma
mé e pérdorur gjerésisht e komunikimit n€ ditét e sotme éshté komunikimi me tekst. Shembuj
té kétij komunikimi jané email dhe rrjetet sociale. Tjetér formé e komunikimit majft e
pérhapur né ditét e sotme éshté edhe komunikimi multimedial. Ky komunikim transferon
audio, video ose kombinim e t€ dyjave né€ kohé reale. Avantazhi kryesor i kétij komunikimi

éshté mundésia e reagimit t€ menjéhershém sikurse né komunikimin personal né jeté reale.

T ) Server T

//l \\
[ N
y N

;/—/

Aplikacioni | je—" Video — G

P 7 Communication Aplikacioni

N— p—
™

Figura 1. Topologjia e video komunikimit

2.2 Telemjekésia dhe komponentét e saj

Telemjekésia €shté ofrimi 1 shérbimit mjekésor nga distanca, pérmes pérdorimit té
teknologjis€ sé€ informacionit dhe komunikimit elektronik q€ mundé€son shkémbimin e
informacioneve shéndetésore t€ dobishme pér diagnozén, trajnimin dhe parandalimin e

sémundjeve dhe 1€ndimeve. [3]

4
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Telemjekésia pérdor teknologji té tilla si kompjuter ose video pér t€ ofruar shérbimet e
kujdesit shéndetésor. Ofruesit e kujdesit shéndetésor mund t€ pérdorin telemjekésing pér té
mésuar lidhur me pacientét dhe t'i trajtojné ata n€ distancé. Késhtu, nése pacienti jeton larg
ofruesit t€ shérbimit shéndeté€sor ose nuk arrin t€ shkojé né njé gendér mjeksore kur i
nevojitet, telemjekésia vjen né ndihmé.

Telemjekésia nuk €shté specialitet mjekésor 1 veguar. Shumé specialisté, si psh.: doktoré
alergjish, dermatologé etj., mund té kujdesén pér pacientét e tyre pérmes telemjekésisé.
Studiuesit e shéndetit mund t’a pérdorin telemjekésiné gjithashtu edhe pér t€ mbledhur
informacione nga vullnetarét né studim (“pjes€marré€sit n€ studim” ose “subjektet
studimore”).

Tri kategorité apo modulet kryesore té telemjeksisé jané:

Telekonsulta: Kjo &shté njé nga kategorité mé t€ pérdorura té€ telemjekésis€. N& thelb i
referohet komunikimit n€ internet ku zhvillohet njé konsulté¢ midis mjekut dhe pacientit.
Mund té€ béhet pé€rmes pérdorimit t&€ teknologjisé sé videokonferencés ose thjesht duke
pércjellé njé fotografi ose informaté t€ vecanté ofruesit t& kujdesit shéndet€sor pér

interpretime t€ métejshme. [4]

Telementorimi: Kjo kategori ka té b&jé me situatat kur njé mjek merr mentorim nga njé
mejk tjetér, 1 cili mund t€ jeté mé i specializuar pér t&€ gjetur ményra pér t&€ ndihmuar njé
pacient. Pér shembull njé mjek i cili kérkon ndihmé né menaxhimin e njé€ pacienti té veganté,
gjéja mé e miré pér t& béré Eshté qé t€ lidhet me njé€ institucion shéndetésor qé do t’1 sigurojé
njé mentor i cili do t’i ofron ndihmé pérmes sistemit, e gjithé kjo proceduré &éshté

telementorim. [4]

Telemonitorimi: Ka té bé&jé me rastet kur njé mjek merr t€ dhéna nga njé pacient né shtépi
pérderisa ai €shté€ 1 lidhur me njé sensor té caktuar q€ mund t€ monitorojé né¢ ményré efektive
gjendjen e tij. Mjeku mé pas do té pérdoré rezultatet qé ata kan€ marré nga sensorét né sistem
pér té filluar administrimin e trajtimit ose pérshkrimin e ilageve pér pacientin. Kjo formé e
telemjekésisé lejon q€ nj€ pacient t&€ monitorohet lehtésisht nga shtépia, pa pasur nevojé té

udhétojé né institucionin shéndetésor. [4]

5
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2.3 Analizimi i Sistemeve pér komunikim

Sistemet digjitale pér komunikim jané duke u béré ndér sistemet kryesore té¢ komunikimit,
njéra ndér aryset kryesore t&€ popullarizimit t€ kétyre sistemeve padyshim éshté kosto e ulét.
Kéto sisteme pérdoren pér aryse té ndryshme duke filluar nga rekreacioni e deri né mjekési.
Né kété pjesé ne do t&€ b&jmé analizimin e tri sistemeve qé jané mé t€ popullarizuarat né boté

pér telemjekési dhe do t&€ mundohemi t’i krahasojmé ato.

2.3.1 Doxy.me

Doxy.me éshté ndér sistemet me t€ famshme pér komunikim me pacienté, i cili ofron
mundesiné e komunikimit me video dhe z&, ruan historin€ e thirrjeve si dhe mundé€son
transferimin e dokumenteve t€ ndryshme. [5]

Ky sistem, njejté sikur sistemi qé do e zhvillojmé ne, gjithashtu &shté i zhvilluar duke
pérdorur teknologjiné webRTC.

Sistemi ka dashboard e cila ka pamje té till€ si n€ figurén mé poshté:

Welcome, Dr. Smith!

Figura 2. Sistemi Doxy.me

6
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Pér té pérdorur kété sistem fillimisht secili pérdorues duhet té regjistrohet dhe pastaj ai pajiset
me email dhe fjal€kalim me t€ cilat mund té kycet n€ sistem.

Forma pér t’u kycur né€ sistem duket si né figurén mé poshté :

Sign In

8 Login with Google

f Login with Facebook

Figura 3. Doxy.me Login

Doxy.me &shté ndértuar dhe operon né treg si “Software as a Service”, ky sistem éshté i
programuar né gjuhén Javascript (Node.js) dhe pérkrah shumégjuhésiné.
Ky sistem éshté né dispozicion vetém népérmjet browserit (shfletuesit), pra nuk ka njé mobile
app pér telefonét Android dhe pér produktet e Apple si iPad dhe iPhone.
Doxy.me e ofron mundésin€ e pérdorimit t€ kétij sistemi pa pagesé pér njé kohé t& limituar

prej 30 ditésh, e cila pér t’u vazhduar duhet t&€ paguhet. [5]

2.3.2 eVisit

eVisit éshté ndér sistemet e para té kétij lloji né treg pér komunikim me pacienté, i cili ofron
mundesiné e komunikimit me video dhe z€, transferimin dokumenteve té ndryshme si dhe
monitorimin e gjendjes s€ pacientit. [6]

Dashboardi i kétij sistemi duket si mé poshté:
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eVisio

Confirmed
Peter Plemons
Male, 31 yrs
Mary Peterson
female, 38 yrs
Tom Johnson
Male, 23 yrs

05/30/2020 - 06/28/2020 ~

General Visit
Dr. Jamison

Follow-Up Visit
Dr. Smith

Dermatology Visit
Dr, Smith

Figura 4. Sistemi eVisit

Secili pérdorues qé dé€shiron t’a pérdorur kété sistem fillimisht duhet té regjistrohet e pastaj

pajiset me email dhe njé fjalékalim me t€ cilat mund kyget né sistem. Forma pér gasje né

sistem duket si né figurén mé poshté:

See your provider
anytime, anywhere.

Create an account today!

Already have an account? Login to see your provider

Figura 5. eVisit Login

eVisie
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Edhe ky sistem njésoj sikurse Doxy.me éshté zhvilluar duke pérdorur teknologjit€ pér
komunikim né kohé reale WebRTC, RTP dhe SIP, si dhe gjuhét programuese Node.js dhe
Python.

eVisit nuk ofron mobile app pér paisjet mobile android edhe ios, e as pér ato desktop, pra
€shté né dispozicion vetém né platformen web.

Ky sistem e ofron mundésing€ e pérdorimit t€ trial (pa pages€) pér njé kohé shumé t€ limituar

veté€m si demo, e cila pér t’u vazhduar duhet té paguhet. [6]

2.3.3 Teladoc

Teladoc éshté sistem i cili ju mundéson pacientéve dhe mjekéve komunikimin me video dhe
z€ dhe €shté ndér sistemet mé t€ kompletuara té kétij lloji. Pé€rveq web platformes ky sistem
ekziton edhe ne platformen mobile, ku edhe e ka fokusin kryesor té zhvillimit. [7]

Dashboardi i kétij sistemi duket si mé poshté:

O reLaboc Messages MedicalInfo + My Account ~ My Family +

Good Afternoon, Test

Test Member100 ] REQUEST A VISIT

Popular actions No upcoming visits

Read about antibiotics
Update medical history
Add a pharmacy
Add a doctor

REQUEST A VISIT

Spread the word Caring for a parent
People Q Teladoc! [EEiE s rEEres or loved one?
or your famiy?

I've used Teladoc several times and We'dlove to hear about it
every time I've had a great Doctor. So
grateful to have a Doctor always by

my side. Thank you all P o
- Jonet M.

ADD A CARE RECIPIENT ®

Figura 6. Sistemi Teladoc

Pér t&€ pérdorur kété sistem fillimisht secili pérdorues duhet té plotésoj formén e regjistrimit

e pastaj té pajiset me email dhe njé fjalékalim me té cilat mund kygcet né sistem.
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Forma pér qasje né€ sistem duket si né figurén mé poshté:

O TELADOC. Q usa -

Login To Your Account New To Teladoc?

USERNAME Teladoc connects you to the right care when you need it

most. Talk to a doctor, therapist, or medical expert anywhere
you are by phone or video.

PA
SSWORD Care that fits into your life.

Get Started
e

Forgot Username?

Figura 7. Teladoc Login

Edhe ky sistem gjithashtu éshté zhvilluar duke pérdorur teknologjin€ pér komunikim né kohé
reale WebRTC. Pér Mobile App éshté né€ dispozicion pér telefonét Android dhe pér produktet
e Apple si iPad dhe iPhone. Pér pérdoruesit e kétij sistemit varésisht se cilin edicion e
pérdorin ky sistem ofron hapsir€ t€ limituar pér ruajtjen e t€ dhénave.

Teladoc nuk e ofron mundé€sin€ e pérdorimit t€ kétij sistemi pa pagesé. [7]

2.3.4 Krahasimi i sistemeve
Pas analizimit t& sistemeve mé lart€, n€ tabelén me numér 1 do t’i krahasojmé sistemet mé té
pérdorura né boté pér telemjekési. Né tabelén 1 do té krahasojmé funksionet e tre sistemeve

g€ jan€ mé té pérdorura pér nga karakteristikat q€ ato i ofrojné.

Funkisonet Doxy.me eVisit Teladoc

Gjuha e zhvillimit Javascript Python Javascript
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webRTC Po Po Po
Mobile App Jo Jo Po
Cmimi/Muaj 29% 600 § 49 $

Tabela 1. Krahasimi i sistemeve

Pas krahasimeve né baz¢ té funksioneve dhe ¢mimeve del g€ sistemi eVisit Eshté sistemi me

¢cmimin mé t€ larté prej 600$/muaj n€ krahasim me Doxy.me qé ka ¢mimin 29$ dhe Teladoc

qé kushton 498.

Sa i pérket aplikacioneve mobile pas krahasimit del q€ vetém Teladoc ofron zgjidhje per

platformen mobile android dhe ios. Poashtu shohim qé t€ tri kéto sisteme pérdorin

teknologjin€ pér komunikim né kohé reale webRTC.
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3 DEKLARIMII PROBLEMIT

Siné ¢do sferé té jetés zhvillimi i teknologjisé ka ndikuar edhe né mjekési, ku jané zhvilluar
teknologji dhe aparatura t€ ndryshme. Zhvillim t€ madh ka pasur edhe telemjekésia si pjesé

e mjekésis€ ku jané zhvilluar sisteme t€ ndryshme té késaj 1émie.

Kéto sisteme mund t& i’u sjellin shumé benefite pacientéve dhe spitaleve pér konsulté,
diagonstifikim dhe monitorim té sémundjeve t€ ndryshme, e q¢ mund t€ sjellin edhe deri tek

shpétimi i jetés.

Sistemet ekzistuese dhe ato qé 1 pérmendém mé larté kané edhe manggési t€ ndryshme, disa
nga manggsité q¢ vlené t€ theksohen jané mos pérkrahja e shumicés sé shfeltuesve dhe

mospérkrahja e gjuhés soné amtare, e té cilat kané réndési t€ madhe pér ne.

Duke u nisur nga nevoja dhe mundésia e zhvillimit t& njé sistemi té till€, nj€ spital né vendin
toné ka ofruar pérkrahjen, q€ pas zhvillimit versionin beta t€ sistemit t€ mund t’a testojmé né
institucionin e tyre, gjé qé do té lehtésojé shumé pjesén e implementimit dhe testimit né

ményré t€ suksesshme.
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4 METODOLGJIA

Pér t’u informuar dhe kuptuar mé shumé né lidhje me temén dhe me sisteme té ngjajshme
dhe teknologjité e tyre, ne kemi béré hulumtime né artikuj shkencoré dhe materiale té

ndryshme, né metodologjiné toné kemi pérfshiré disa metoda si¢ jané:

Pérmes shfletimit té literaturés kemi analizuar sisteme té ngjajshme qé pérdoren né botg,
teknologjiné qé kéto sisteme pérdorin dhe kemi kuptuar mendimin e zhvilluesve té kétyre

sistemeve.

Analizimi i1 t€ dhénave — Kemi hulumtuar materiale t€ ndryshme rreth funksionimit té
sistemeve tjera t&€ ngjashme me sistemin qé ne do e zhvillojmé, kemi analizuar gjithashtu se
si kéto sisteme u sjellin benefite dhe ju ndihmojné spitaleve dhe klinikave té ndryshme né

telemjekési, pra komunikimin, diagonistifikimin dhe monitorimin e pacientéve né distancé.

Krahasimi i sistemeve — metodé kjo qé€ €shté pérdorur pér t€ kuptuar pérparsit€ dhe manggsité

e sistemeve q€ kemi analizuar mé larté.

Zhvillimi 1 sistemit — Pasi analizimit t€ sistemeve t&é ngjajshme dhe funksioneve mé té
pérdorura té ketyre sistemeve, ne kemi ardhur né njé pérfundim dhe jemi munduar té

zhvillojmé njé€ sistem, i cili i pérshtatet dhe 1 pérmbushé kérkesat e njé spitali n€ tregun toné

13

www.manaraa.com



S REZULTATET

Pas analizimit té sistemeve qé kané t€ béjné me komunikim online né telemjekési e kemi
paré t&€ arsyeshme nevojén pér zhvillimin e njé sistemi té tillé pér njé spital né tregun toné.
Ideja pér dizajnimin dhe zhvillimin e kétij aplikacioni pér komunikim online mes pacientit
dhe doktorit pérmes sistemit toné ka ardhur pas shumé arsyeve dhe kérkesave qé kemi par€,
duke filluar nga gjendja e réndé pandemike né€ té cilén gjendemi momentalisht, e q€ &shte
shumé e réndésishme mbajtja e distancés dhe gendrimi larg vendeve me shumé njeréz né
menyré g€ t’i shmangemi kontakteve.

Me lehtésiné qé e ofron teknologjia webRTC e cila éshté shumé e avansuar, aplikacioni yné

ndihmon sado pak né pérmirésimin dhe lehtésimin e kétyre rasteve.

Ky sistem do té zhvillohet né platformén web pérmes pérdorimit té teknologjive t€ ndryshme

si: PHP, HTML, CSS3, Javascript, jQuery dhe pér bazé t€ t€ dhénave do té pérdorim MySql.

Ky sistem do t€ ofrojé module té ndryshme sig jané:
e Stafi mjeksoré,
e Pacientét,
e Departamentet dhe
e Doktorét

Kto module do té zhvillohen né bazg té kérkesave t€ cilat i kemi shtjelluar dhe do té falsim
mé voneé.

N¢ vijim do t’i pérshkruajmé shkurtimisht se ¢ka pérmbajné modulet e aplikacionit. Stafi
mjeksoré eshte moduli i paré, ky modul ka autorizime té administratorit, ku stafit i ofrohet
mundésia t€ shohé list€n e pacientave, doktoréve, termineve, departamenteve, si dhe
regjistrimin apo ndryshimin e tyre. Né modulin e dyté b&het fjal€ pér pacientét té cilét kané
mundésing t&€ caktojné termine tek doktori specifik ku pastaj mund t€ zhvillojné video-
bisedén, né modulin e treté gjenden derpartamentet apo repartet ku secili departament ka

doktorét e tij, né két€ modul mund té shtohet apo t€ ndryshohet njé departament, ndérsa né
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modulin e fundit béhet fjal€ pér doktorét t€ cilét kané mundésiné t€ shohin terminet e tyre,

ku pastaj mund edhe té zhvillojné video-bisedén me pacientét.

5.1 Pérshkrimii moduleve té sistemit

Q¢ nga fillimi géllimi yné ishte q€ ky sistem té€ jeté shumé i thjeshté dhe té keté nj€ ndérfaqe
té lehté pér pérdoruesin, gjithashtu té jet€ kompatibil pér t€ gjith€ ueb shfletuesit.

N¢é két€ pjesé ne do té pérshkruajmé modulet t€ cilat jan€ zhvilluar né sistem hap pas hapi.

5.1.1 Kyg¢ja né sistem

S€ pari, ¢do lloj pérdoruesi, si stafi mjekésor, doktoré apo pacientét mund té identifikohen né
kété sistem duke siguruar emrin e pérdoruesit dhe fjalékalimin. Kjo &shté faqja fillestare e
sistemit toné qé kemi zhvilluar. Kur ndonjé pérdorues viziton sistemin, ai do té kérkojé

kredencialet pér té pérdorur kété sistem.

KYQU

Q Mbaj ne mend

‘3 Kyqu

Figura 8. Login pér pérdoruesin
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Pér kyqje si dhe pér validim se a ekziston ky pérdorues né sistem &shté pérdorur kjo pjesé e
kodit mé poshté:

o AJLb ‘
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5.1.2 Moduli i adminit pér stafin mjeksoré

N¢é kété modul t€ sistemit, stafi mjeksoré mund t€ veprojné si administratoré t€ sistemit. Kétu
ata kané t€ integruar ndérfagen e ploté t€ personalizuar ku mund t€ menaxhojné t€ gjithé
sistemin e brendshém, disa prej kétyre funksioneve nuk jané té arritshém nga paneli i

doktoréve dhe ai i pacientéve.

5.1.2.1 Dashboard

Dashboard-i shfaq pérmbledhje t€ statistikave t& sistemit. Stafi mjeksoré mund té shoh
numrin e mjekéve t€ regjistruar, numrin e pacientéve té regjistruar, t&€ dhénat pér ¢do termin

té pacientit apo doktorit.
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Medix L2

Terminet Pacientét Doktorét
Diboard ﬂ 213 (E\ 103 &n 23
Terminet
. Doktorat
/. Departmentet
. Pacientét

£ Terminet

B Dilni

Figura 9. Dashboard pér stafin mjeksoré

Kodi i pérdorur pér dashboard:
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5.1.2.2 Lista e pacientéve

Nga menyja e majt€, duke klikuar n€ opsionin "Pacientét", stafi mjeksoré mund t€ shoh t&
gjithé listén e informacionit pér pacientét q€ jané té regjistruar né sistem. Lista tregon emrin,

id e pacientit, moshén, gjinin dhe numri e kontaktit.

Medix ®-
Pacentét

" Dashboard
Telefoni

A s 42 Mashkull B 0126596578 18 Dec 2018 e ° 0
Pacientét
& Terminet 9 Ema 10022 21 Femer B 0126596452 5Dec2018 e ° °
Tringa 10023 43 Femer B 0126598853 130ct 2018 e ° o
Jeta 10024 21 Femer B 0126590443 26Dec2018 e ° o
Doni 10029 31 Mashkull B 0126590043 18 Apl 2018 e ° o
Granit 10030 19 Mashkull B 0126591123 6Apl 2018 o ° o
Shuki 10030 19 Mashkull B 0126591123 6Apl 2018 e ° °
Taf 10030 19 Mashkull H 0126591123 6Apl 2018 e ° °

Terminet

.. Doktorét

o
g

S
g

g

-
3
3
g
8

0o€&-POEHG

B Dilni

Figura 10. Lista e pacientéve pér stafin mjeksoré

Kodi i pérdorur pér shfagjen e pacientéve:
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5.1.2.3 Shtimi i njé pacienti

Stafi mjekésor mund té shtojé pacient té ri duke klikuar n€ butonin “Shto Pacient” nga fagja
e listés sé€ pacientéve. Pacienti shtohet pasi t&€ mbushén fushat me t& dhénat t€ cilat 1 kérkon
forma per shtimin e pacientit, sic jané: username, fjal€kalimin, emrin, moshén, gjininé,
numrin e kontaktit, foton, etj. Duke klikuar n€ butonin ‘Ruaj”, stafi mjeksoré mund té shtojé

pacientin e ri.

Medix

Shto Pacientin

Dashboard
Terminet
. Doktorét
+» Departmentet
. Pacientét

3 Terminet

Mehmeti

Email adresa Gjinia
mehmetifitim92@gmail.com Mashkull

Addresa

Telefoni Mosha
049132654 20

Figura 11. Fagqja pér shtimin e njé pacienti

Kodi i pérdorur pér shtimin e pacientéve:
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5.1.2.4 Té dhénat e pacientit

Nga faqja e listés sé€ pacientéve, stafi mjekésor mund té klikojé né butonin pér detaje pér t&

paré t€ gjithé informatat e njé pacienti t€ caktuar. N¢ kété faqe stafi mjeksoré mund t€ shoh

emrin, foton, moshén, gjinin€, kontaktin, etj, dhe mund t’i ndryshojé kéto t€ dhéna duke

klikuar “Ruaj”.
Medix o

Profili i Pacientit

Dashboard
Terminet

! Doktorét

5 Departmentet

L Pacientat

4 Terminet

Telefoni Mosha

0491322654 20

RUAJ

Figura 12. Fagqja pér té dhénat e pacientit

Kodi i pérdorur pér shfagjen dhe editimin e pacientit:
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5.1.2.5 Lista e doktoréve

Nga menyja e majté, duke klikuar né opsionin "Doktorét", stafi mjeksoré mund té shohé t&

gjithé listén e informacionit pér doktorét qé jané té regjistruar né sistem.

Lista tregon emrin, moshén, gjining, numri i kontaktit dhe departamenti té cilit i takon ai

Medix
Doktorét
Dashboard
Terminet oto
Doktorét
= 3 Festim 10021 42 Mashkull 00111196578 Neurologii
«» Departmentet
L Pacientét
T {ﬂ'& Lina 1002 21 Femer 00122336452 Kirurgi
A on 10024 21 Femer 00998520443 Kardiologii
. . Armend 10029 31 Mashkull ﬂ 0112266903 Neurologji
’ Dardan 10030 19 Mashkull 00126591123 Neurologii
N
A Fatum 10030 19 Mashkull 60003911203 Gastroenterologii
' Faton 10030 19 Mashkull 03625591123 Gastroenterologii

Figura 13. Lista e doktoréve

Kodi i pérdorur pér shfagjen e doktoréve:

Shto Doktorin
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5.1.2.6 Shtimi i njé doktori

Stafi mjeksoré mund té€ shtojé doktor t€ ri duke klikuar n€ butonin “Shto Doktor” nga fagja

e listés s€ doktoréve. Doktori shtohet pasi t€ mbushen fushat me t€ dhénat té cilat i kérkon

forma per shtimin e doktorit, sic jan€: username, fjal€kalimin, emrin, moshén, gjininég,

numrin e kontaktit, foton, adresén, departamentin t€ cilit 1 takon etj, dhe klikohet butoni

“Ruaj”.

Medix

Dashboard
Terminet
. Doktoret
4 Departmentet
- Pacientét

4 Terminet

Shto Doktorin

Mehmeti
Departamenti Giinia
Kirurgji Mashkull
Addresa
Deshmeref e kombit. Mitrovice
Telefoni Mosha
049111222 39

Figura 14. Fagqja pér shtimin e njé doktori

Kodi i pérdorur pér shtimin e doktorit:
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5.1.2.7 Té dhénat e doktorit

Nga faqja e listés s€ doktoréve, stafi mjekésor mund t€ klikojé né butonin pér detaje pér t&
paré té gjithé informatat e njé doktorit t€ caktuar. N& kété€ faqe stafi mjekésor mund t€ shohé
emrin, foton e doktorit, moshén, gjininé, kontaktin, departamentin t€ cilit ai doktor i takon

etj, dhe mund t’i ndryshojé€ kéto t€ dhéna duke klikuar “Rua;j”.
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Medix O-

Profili i Doktorit

Al
L Doirwe
=1 (o]
L Pebedt
) Yewina

Ien

Favien

Figura 15. Fagja pér té dhénat e doktorit

Kodi i pérdorur pér shfagjen dhe editimin e doktorit:

5.1.2.8 Lista e departamenteve
Nga menyja e majté, duke klikuar n€ opsionin "Departamentet", stafi mjekésor mund t€ shoh&

té gjithé listén e informacionit pér repartet n€ dispozicion g€ jané t€ regjistruar né sistem.
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Lista tregon emrin e secilit repart, numrin e doktoréve si dhe numrin e doktoréve té atij reparti

q¢€ gjendet né sistem.

Medix
Departamentet
Dashboard
et Emriirepartit Numrii doktorve Drojtor
Doktorét
A Neurologiji 12 Dr. Agim Hasi ° °
¢ Departmentet
. Pacientét
& Terminet Kirurgji 8 Dr. Arjeta Gashi ° o
Dermatologiji 22 Dr. Artan Krasnigi ° o
Smotatologii 9 Dr. Jeta Shala ° o
Gastroentologji 18 Dr. Mirjeta Morina ° °
ORL 10 Dr. Festim Mehmeti ° °
Oftalmologii 5 Dr. Granit Peja ° °
Psikiatri 15 Dr. Dardan Arifaj ° °
Psikologji 13 Dr. Fatlum Mustafa ° °

Figura 16. Lista e departamenteve

Kodi i pérdorur pér shfagjen reparteve:

5.1.2.9 Shtimi i njé departamenti
Stafi mjekésor mund t€ shtojé departament t€ ri duke klikuar n€ butonin “Shto

Departamentin” nga fagja e listés s¢ departamenteve.

o AJLb
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Departamenti mund té shtohet pasi t&€ mbushet fusha me té dhénat té cilat i kérkon forma per
shtimin e departamentit né¢ ké&t€ rast €sht€ emri 1 repartit, numri i doktoréve pér até
departament, drejtori i atij departamenti et;.

Duke klikuar n€ butonin ‘Ruaj”, stafi mjekésor mund t€ shtojé departamenti i ri.

Medix o

Shto Departamentin

Dashboard
EmriiDepartamentit
Terminet

. Doktorat Neurologil
++ Departmentet
Drejtori
. Pacientét
3 Terminet Fitim Mehmeti
Nurnrii doktorve

Figura 17. Fagqja per shtimin e departamentit

Kodi i pérdorur pér shtimin e reparteve:
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5.1.3 Moduli i pacientit

Pasi t€ jeté krijuar profili i pacientit nga stafi mjeksoré€, pacienti mund t€ indentifikohet dhe
t’a kontrolloj profilin e tij. Nése pérdoruesi €shté kycur me sukses né sistem me rolin e
“Pacientit” ai do t€ keté qasje né kété modul, né t€ cilin kané t€ integruar ndérfaqen e ploté e
té personalizuar ku mund t& menaxhojné t€ gjith€ sistemin e brendshém, kéto funksione jané

té arritshém vetém nga paneli i pacientit.

5.1.3.1 Dashboard
Nése pérdoruesi €shté kycur me sukses né sistem me rolin Pacient at€heré ai do té keté qasje

n€ modulin Dashboard i cili pér kété rol ofron té dhénat e pérgjithshme t€ pacientit aktual né
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njé formé, e cila pérmban informata si¢ €sht€ emri, mbiemri, email adresa, foto, mosha,
gjinia, adresa, numri i kontaktit etj. K&to t¢ dhéna mund t€ ndryshohen nga veté pacienti.
Ky modul duket si n€ figurén mé poshté:

Medix o

Profili

Dashboard

© Terminet
Zgjedh foton &
Emri

Email adresa Gijinia

mehmetifitimg2@gmail.com Mashkull v
Addresa
Telefoni Mosha

0491322654 20

RUAJ

Figura 18. Dashboard pér pacientin

B Dimi

Kodi i pérdorur pér dashboard:
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5.1.3.2 Terminet e pacientit

Nga menyja e majté, duke klikuar né opsionin “Terminet” pacienti mund t€ shohé té gjithé
listén e termineve t€ cilat i ka n€ dispozicion. Lista tregon datén, kohén, t€ dhénat e doktorit,
statusin e terminit i cili nése nuk &shté i perfunduar dhe nése doktori €éshté né linjé ofron
mundésiné pér fillim t&€ video thirrjes duke klikuar butonin “starto thirrjen”.

Ky modul duket si n€ figurén mé poshté:

Medix L4

Terminet
Dashboard Foto Emri Email Data Koha Telefoni Simptomat Telefono
Terminet

’ Festi i @ festi i il.com 90ct2020  8:30-8:45 B 0126596284 kollitje, temperature

Figura 19. Terminet pér pacientin

Kodi i pérdorur pér terminet:

5.1.4 Modulii doktorit

Nése pérdoruesi €shté kycur me sukses né€ sistem me rolin e “Doktorit” ai do té keté qasje né

két€ modul, né té cilin kané t€ integruar ndérfagen e ploté t€ personalizuar ku mund té
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menaxhojné té gjithé sistemin e brendshém, kéto funksione jané té arritshme vetém nga

paneli i doktorit.

5.1.4.1 Dashboard
Nése pérdoruesi éshté kycur me sukses né sistem me rolin “Doktor” at€heré ai do t&€ keté
qasje né€ modulin Dashboard i cili pér kété rol ofron t€ dhénat pérgjithshme t€ doktorit aktual
né€ njé form€ e cila pérmban informata si¢ €sht€ emri, mbiemri, foto e doktorit, numri
kontaktues, mosha, gjinia, adresa, departamenti t€ cilit i takon etj. K&to t& dhéna edhe mund
té ndryshohen dhe t€ ruhen nga veté doktori.
Ky modul duket si n€ figurén mé poshté:

Medix ®

Profili

Dashboard

Terminet
g Zgjedh foton £

Mehmeti
Departamenti Gjinia
Kirurgji Mashkull
Addressa
Deshmoret e kombit
Telefoni Mosha

049111222 39

Figura 20. Dashboard pér doktorin

Kodi i pérdorur pér dashboard:
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5.1.4.2 Terminet e doktorit

Nga menyja e majt€, duke klikuar n€ opsionin “Terminet” doktori mund t& shohé t& gjithé
listén e termineve t€ cilat i ka né dispozicion.

Lista tregon datén, kohén, t€ dhénat e pacientit, statusin e terminit i cili nése nuk &shté 1
perfunduar, ofron mundésiné pér fillim té video thirrjes duke klikuar butonin “starto thirrjen”.

Ky modul duket si n€ figurén mé poshté:

Medix ®

Terminet
Dashboard Foto Emri Email Data Koha Telefoni Simptomat Telefono
Terminet
ﬁ Aférdita @ aferdita@gmail.com 90ct 2020 8:30- 8:45 ﬂ 0126596284 kollitje, temperature
. Elita @ elita@gmail.com 90ct 2020 11:30- 11:40 § 0126595200 hipotermi °

Figura 21. Terminet pér doktorin

Kodi i pérdorur pér dashboard:
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5.1.4.3 Video thirrja

Video thirrja éshté njé opsion, q¢ mundéson video komunikimin ndérmjet doktorit dhe
pacientit.
Ky opsion béhet i mundur pasi té jeté klikuar lista e termineve e cila e shfaq listén e
pacientéve q€ kané kérkuar termin me doktorin specifik, doktori ka mundésiné té klikoj
butonin qé i mundéson té realizojé thirrjén dhe t€ komunikoj me pacientin (shih figurén nr.
21). Né rastin kur doktori kérkon komunikimin me pacientin, aplikacioni duhet t€ kaloj népér
disa hapa:

1. Doktori krijon njé instance té klasés RTCPeerConnection.

2. Doktori krijon njé oferté pér lidhje duke pérdorur metodén createOffer() t& klasés

RTCPeerConnection.
3. Doktori pérdor metodén setLocalDescription() me ofertén e krijuar me herét.
4. Doktori konverton ofertén né string dhe duke pérdorur njé¢ mekanizém pér sinjalizim

(né rastin ton€ kemi pérdorur websocket) e dérgon ofertén tek pacienti.

Kodi i pérdorur pér 4 hapat e paré:
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5. Pacienti pérdor metodén setRemoteDescription() ku si parametér dérgon ofertén e
pranuar nga Doktori, né ményré€ g€ objekti i klases RTCPeerConnection i krijuar ne
anén e tij te jeté n€ dijeni dhe né koordinim me konfigurimet e pérdorura nga doktori.

6. Pacienti pérdor createAnswer() e cila si parametér pranon ofertén e dérguar nga
doktori, dhe krijon njé€ sesion lokal i cili €shté kompatibil me até t& doktorit.

7. Pacienti vendos pérgjigjen e krijuar me herét si pérkshkrim lokal duke pérdorur
metodén setLocalDescription().

8. Pacienti pastaj konverton pergjigjen e tij né string dhe duke pérdorur mekanizmin pér
sinjalizim e dérgon kété pérgjigje tek doktori.

9. Doktori vendos pérgjigjen e pacientit si pé€rshkrim pér sesionin duke pérdorur
metodén setRemoteDescription().

Kodi i pérdorur pér pranimin e ofertés, si dhe pér pergaditjen e pergjigjes dhe dergimin e saj
tek bashkébiseduesi:
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N¢ té dy anét, n€ anén e doktorit edhe né até t&€ pacientit funksioni fillestar 1 cili thirret €shté
funksioni getUserMedia i klasés MediaDevices, i cili mundéson gasje né audion dhe videon
e paisjes s€ shfrytézuesit. Sapo t€ thirret ky funksion shfrytézuesit i’u shfaget njé dritare qé
kérkon té drejta pér qasje né mikrofonin dhe kamerén e pérdoruesit. Né momentin g€ lejohet
qasja, metoda kthen njé€ objekt t€ klas€s MediaStream i cili mund t€ shfaget né njé tag té
HTML. Ky proces i qasjes dhe i shfagjes s€¢ zérit dhe videos €shté paraqitur né kodin mé
poshté:

5.2 Teknologjité e pérdorura
Né kété kapitull do t’i pérshkruajmé dhe analizojmé teknologjit€ qé kemi pérdorur pér
zhvillim t€ aplikacionit. Poashtu do té pérshkruajmé edhe gjuhét programuese qé jané

pérdorur pér zhvillim.
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5.2.1 Teknologjia webRTC

Web Real-Time Communication (WebRTC) filloi né vitin 2011 si projekt/pérpjekje pér
mundésimin e komunikimit n€ kohé reale mes dy shfletuesve pa pasur nevojé pér instalim té
shtojcave ne shfletues. WebRTC é&shté zhvilluar dhe standardizuar nepermjet W3C dhe IETF
sé€ bashku me liderét e industrisé si¢ jané Google dhe Apple. Kjo teknologji &€shté me “kod te
hapur” (open source) dhe mund té pérdoret nga secili zhvillues qe déshiron té zhvilloj
aplikacion pér komunikim né kohe reale. Né ményré qé té realizohet njé aplikacion me
teknologjin€ webRTC s€ pari duhet t€ realizohet lidhja mes shfletuesve qé deshirojné té

komunikojné, kjo lidhje fillestare realizohet népérmjet sinjalizimit. [8]

AR\ AT\
ZZZa I

Figura 22. Trekendeshi webRTC

5.2.1.1 Sinjalizimi

WebRTC ofron zgjidhje pér komunikim dhe transferim té t€ dhénave, por jo edhe pér
sinjalizim. Sinjalizimi €shté procesi i koordinimit t€ komunikimit mes klientéve qé nuk
gjenden ne t€ njejtén rrjet€ dhe duhet qé t’i shkembejné té€ dhénat bazike té cilat duhen pér

komunikim “peer to peer”. Né ményré q€ aplikacioni 1 zhvilluar me teknologjiné webRTC té

37

www.manaraa.com



realizoj komunikimin, klientét duhet t’i shkémbejné disa informata népérmjet sinjalizimit,
disa prej kétyre t€ dhénave jané:

e Te dhénat e rrjetés né t€ cilén gjendén, si¢ Eshté IP adresa, porti et;.

e Te dhéna pér video dhe z¢&, ku pérfshihen: kodekét per video, bandwith, té€ dhénat pér

paisjet g€ do té pérdoren pér video dhe z&€ (kamera dhe mikrofoni),

e Errorét ¢ mund t&€ ndodhin gjaté fillimit dhe procesit t€ komunikimit.
Sinjalizimi mund té€ implementohet né ményra t€ ndryshme, pra mbetét né dorén e zhvilluesit
qé té bejé zgjidhje pér té. Njé zgjidhje eficiente q€¢ mund té pérdoret pér sinjalizim &éshté
pérdorimi 1 Websockets. Websockets krijojné komunikim té dyanshém mes klientit dhe
serverit g€ do té thoté q€ ndérverprimi mes serverit dhe shfletuesit &shté “event-based”, pra
shfletuesi nuk duhét té pret pér pergjigje nga serveri ¢do heré qé duhét t€¢ shkémbehen té

dhéna, gjé q€ bén shumé té pérshtatshme pérdorimin e késaj teknologjie pér sinjalizim. [9]

Signalling
server

— - -

Figura 23. Shkémbimi i mesazheve mes klientéve duke pérdorur serverin pér sinjalizim

5.2.1.2 ICE

Interactive Connectivity Establishment (ICE) provon té gjejé rrugén mé t€ shkurtér pér t’a
realizuar lidhjen mes dy klientéve, sé€ pari tenton t’a realizoj lidhjen direkt duke pérdorur IP
adresen private qé €shté shkémbyer népérmjet serverit pér sinjalizim. Kjo lidhje realizohet
vetém nése dy klientét jané brenda njé€ rrjete t&€ pérbashkét, né rast qé ky skenar nuk vlené
at€heré duhe té pérdoret STUN serveri pér t’a realizuar kété lidhje duke perdorur IP adresen

publike. [8]
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5.2.1.3 Serveri STUN

Né rastet kur ICE déshton t’a realizoj lidhjen pér komunikim duke pérdorur IP adresén
private, ose klienti nuk mund t’a identifikoj€ IP adresén publike té tij, nése gjendet mbrapa
njé firewall ose NAT, at€éhere webRTC rekomandon pérdorimin e serverit STUN. Ky server
mundéson nxjerrjen e informatave té nevojshme si¢ jané IP adresa publike edhe t€ dhéna se
mbrapa cfaré lloji t€ NAT gjendet klienti. IP adresa publike nevoitet t& shkémbehet mes
klientéve n€ ményré qé€ ata té dijné se ku duhen té dergohen té dhenat pér komunikim.

Pra roli i vetém 1 serverit STUN &shté qé t& siguroj IP adresén publike té klientit. N&
momentin kur dérgohet kjo IP adres€ me sukses népérmjet sinjalizimit at€here té dy klientét

mund t€ komunikojné€ me njéri-tjetrin. [§]

— O —_—0
e () e
e —
STUN STUN
server server
& ;R = B2
iz} ==
Y il i 20
Firewall Firewall
NAT NAT

Figura 24. Klientet e pranojne ip adresen publike nepermjet serverit STUN

5.2.1.4 Serveri TURN

Kur edhe STUN serveri déshton té realizoj komunikimin, né rastet kur dy adresat e klientéve
jan€ mrapa njé firewall-i ose NAT, e q¢€ rezulton né pamundesine pér t&€ pranuar lidhjen nga
ana e klienteve, atéheré duhet t€ pérdoret TURN serveri i cili shérben si server bartés pasi qe
gjendet né internet dhe &shté publik pér qasje nga t€ dy klientét. T¢ dhénat prej adresés sé
njerit klient dérgohen sé€ pari né TRUN server, i cili pastaj i dérgon ato tek adresa e klientit

tietér. [8]
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—— O
— O
TURN server
v & ¢
= =]
y.§ A3
Firewall Firewall
NAT NAT

Figura 25. Te dhenat e dy klienteve barten nepermjet serverit TURN

5.2.2 WebSocket

WebSocket &shté protokol kompjuterik i komunikimit, ky protokol siguron lidhje t&
vazhdueshme mes klientit dhe serverit, ky protokol ofron komunikim t€ dyfishté n€ nj€ lidhje
té vetéme qé operon pérmes HTTP-s. Pra vecoria bazé e websocket €shté lehtésimi i1 kalimit
té mesazheve midis klientit dhe serverit pas pasur nevojé té dérgohen kérkesa dhe pérgjigje
¢do heré.

Ndryshe nga HTTP e cila fillon me http:// ose https://, websocket fillon me ws:// ose wss://.
Ky protokoll siguron qé lidhja midis klientit dhe serverit do t&€ mbahet gjall¢ derisa t&
ndérpritet nga njéra palé (klienti ose serveri), pas mbylljes sé lidhjes nga cilido lidhja

ndérpritet n€ té€ dyja skajet. [10]
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HTTP Connection

A
) Request
e Response Server
Client ____Connection Terminated
~——

Figura 26. Komunikimi né websocket

Websocket gjen zbatim né raste dhe fusha t€ ndryshme, disa prej tyre jané:

Web aplikacionet né kohé reale - Aplikacionet né kohé reale pérdorin websocket pér té
shfaqur t€ dhénat mé té fundit tek klientit, kéto t& dhéna vazhdimisht dérgohen nga serveri,
kjo gj¢ ndihmon né€ pérmirésimin e performancés sé aplikacionit, dhe &shté shumé e

dobishme né€ aplikacionet pér tregéti (trading) ku ¢gmimet ndyshojné€ shumé shpesh. [11]

Aplikacionet pér komunikim — aplikacionet pér komunikim si¢ &shté rasti i sistemit qé ne
kemi zhvilluar, e pérdorin websocket pér t€ realizuar vetém njé lidhje pér shkémbim t€ té
dhénave, pra kjo lidhje pérdoret gjaté gjithé komunikimit pér dérgim dhe pranim t&

mesazheve, kjo do té thoté se websocket éshté adekuat pér realizimin e mekanizmit pér

sinjalizim. [11]
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5.3 Gjuhét Programuese
Né pjesén né vijim do t’i pérshkruajmé gjuhét programuese qé ne i kemi pérdorur pér

zhvillimin e aplikacionit pér komunikim me pacienté.

5.3.1 HTML

HTML (HyperText Markup Language) — €shté gjuhé e strukturar dhe &shté njéra nga gjuhét
kryesore q€ pérdoret pér té krijuar ueb fage t€ ndryshme né internet varésisht nga preferencat
e pérdoresit. HTML pérdor etiketat, t€ cilat pérdoren pér té€ pérshkruar dhe strukturar faget
né€ internet. Etiketat e HTML mund té identifikohen lehté né njé dokument HTML pasi ato
fillojné “<* dhe mbaronjé me ‘“>”, brenda etiketave t€ html-s mund t€ vendosen edhe
atributet pér etiketén, atributet jan€ informata shtesé pér etiketen/elementin ku jané€ vendosur.
HTML na ofron gjithashtu mundésing e krijimit t€ dokumenteve multimediale, me dokument

multimedial nénkuptojmé dokumentin i cili pérmban: imazhe, tinguj, video etj. [12]

53.2 CSS

CSS (Sheets Cascading Style) - éshté njé gjuhé q€ pérshkruan pamjen dhe formatimin e
dokumentit t&€ shkruar né gjuhén HTML, pra kjo gjuhé pérdoret gjerésisht pér té stiluar faget
né internet.

CSS mundéson ndarjen e pérmbajtjes s¢ dokumentit nga prezantimi i dokumenteve, si¢ jané
paraqitja, ngjyrat dhe shkronjat. Kjo mundéson qé€ shumé faqge t€ internetit t€ ndajné t&é njéjtin
formatim dhe t€ zvogélojné kompleksitetin dhe pérséritjen e pé€rmbajtjes strukturore. CSS
gjithashtu mund t& lejojé qé e njéjta fage né HTML té€ paraqitet né stile t&€ ndryshme.

Sot CSS pérdoret dhe mbéshtetet gjerésisht nga t€ gjithé shfletuesit. [13]

53.3 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) éshté njé gjuhé programuese e lehté dhe shumé e pérshtatshme
pér t’u pérdorur e cila funksion primar e ka zhvillimin e ueb fageve. Php pér nga sintaksa ka
ngjashméri me shumé gjuhé tjera si C, Perl, Java et;.

Kjo gjuhé mund t€ bashkéveprojé me lloje te ndryshme bazash t€ t€ dhéva, si p.sh.: MySq],
MSSQL etj.
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Skriptat e PHP fillon me “<?php” dhe perfundon me “?>". Me ané t€ késaj gjuhe programerit

1 mundésohet dhe e ka mé té lehté té€ ndérmjetsojé mes HTML apo anés sé klientit dhe anés

sé serveritku ruhen té dhénat. Pasi q¢ PHP ekzekutohet né server, atéheré klienti nuk mund

té keté qasje né kod. [14]

Programet e shkruara né PHP nuk kompajllohen por interpretohen, gjé q€ e béné kété gjuhé

mé t&€ ngadalté.

Disa prej vetive kryesore t&€ PHP-s¢€ jané:

PHP é&shté open source, dmth falas pér pérodrim,

PHP é&shté njé gjuhé e skriptuese,

PHP-sé ekzekutohet né anén e serverit,

PHP mbéshtet shumé lloje t€ bazés sé€ t€ dhénave (MySql, MSSQL, Oracle,
Sybase etj.),

PHP punon né platforma té€ ndryshme (Windows, Linux, Unix),

PHP &shté kompatibile me pothuajse té gjithé ueb serverét, té cilét pérdoren sot
(Apache, IIS etj.)

Njé PHP file mund t€ pérmbajé tekst t&é thjesht€¢, HTML tags dhe skripta,
File-at e PHP mund t€ ken€ njérén nga kéto prapashtesa: php, php3, phtml etj.,
PHP pérkrah klasat edhe objektet,

PHP pérkrah sesionet dhe cookiet,

Variablat né PHP kang tipe dinamike (nuk ka nevojé t’u deklarohet tipi). [13]

5.3.4 Javascript

Javascript éshté njé gjuhé programuese e zhvilluar nga Netscape né vitin 1995. Kjo gjuhé

éshté gjuha e vetme skriptuese n€ anén e klientit, e cila pérdoret né cdo web faqe né internet.

Meqgenése JavaScript ekzekutohet né shfletues, nuk ka nevojé pér softueré shtesé pér t’a

pérdorur, duhet vetém njé tekst editor (si TextWrangler apo TextEdit ose NotePad) si dhe njé

shfletues pér pérdorimin e késaj gjuhe.

Javascript nuk ka lidhje me gjuhén programuese Java edhe pse t€ dyja kané ngjajshméri

sipérfagésore.
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Kjo gjuhé mund t&€ ndérveprojé me HTML duke ju lejuar ueb dizajneréve té ndértojné ueb
fage me njé pérmbajtje dinamike. Kodi JavaScript vendoset brenda tag-eve <SCRIPT>. Kéto
tag-e mund t€ vendosen né€ ¢do pjes€ t&€ dokumentit. Browserat té cilét nuk suportojné kod
JavaScript thjeshté do t’a injorojn€ pérmbajtjen e kétyre tag-eve. Zakonisht tag-et <SCRIPT>
vendosen né kokén e fages n€ menyré qé kodi HTML t€ jeté sa mé i lexueshém.

JavaScript mund t€ pérdoret pér t€ ndértuar njé uebfage t€ ploté nése pérdoret me Node.js

(librari g€ pérdoret né anén e serverit) dhe MongoDB (qé &éshté njé bazé t& dhénash). [14]

5.3.5 Baza e té dhénave

Baza e té dhénave éshté njé vend ku ruhen t€ dhénat né ményré t€ organizuar. Aplikacionet
ueb ndérveprojné me t€ dhénat e vendosura né njé databazg t€ caktuar né tabela t€ ndryshme
vetém pasi q€ té jet€ béré lidhja mes tyre. N€ sistemin qé ne kemi zhvilluar pér bazén e té
dhénave €shté pérdorur MySQL.

Ekzistojné dy forma pér t’u lidhur me databazé:

Lidhja automatike - kjo ményré mundéson gasje n€ ¢do ngarkim té klasé€s. Pér t’a aktivizuar
kété vegori, duhet té shtohet fjala “database” tek array i librarive, né file-n:
application/config/autoload.php. [15]

Lidhja manuale - nése vetém disa faqe kérkojné lidhje né baz¢ t€ t€ dhénave atéheré pérdoret
kjo ményré e cila mund€son qasje né€ bazé té€ t€ dhénave, duke pérdorur rreshtin e kodit aty

ku duhet qasja, ose né konstruktor pér t&€ mundésuar ¢saje globale né té€ gjithé klasén. Pér t'u

lidhur manualisht me nj€ bazé t€ dhénash, duhet t€ dérgohet ky varg vlerash: [15]
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5.4 Kérkesat e sistemit

Kjo pjesé ka té bé&jé me pérshkrimin e kérkesave mbi té cilat do t€ zhvillohet sistemi. Kéto

kérkesa jan€ ndaré n€ dy grupe, n€ kérkesa funksionale dhe kérkesa jofunksionale.

5.4.1 Kérkesat funksionale
e Sistemi duhet t&€ ofroj mundésiné e regjistrimit t&€ pérdoruesve.
e Sistemi duhet t& ofroj mundésiné pér qasje né sistem.
e Sistemi duhet t&€ ofroj mundésiné e regjistrimit té reparteve.
e Sistemi duhet t&€ ofroj mundésiné e regjistrimit t& termineve.
e Sistemi duhet té€ ofroj mundésiné e shfaqjes s€ termineve pér doktorét dhe pacientét.
e Sistemi duhet t&€ ofroj mundésiné pér realizimin e video thirrjeve.
o Sistemi duhet t&€ ofroj mundésiné pér pérditésimin e t& dhénave t€ pérdoruesit.

e Sistemi duhet t€ ofroj mundésiné e deaktivizimit t€ pérdoruesve té sistemit.

5.4.2 Kérkesat jo-funksionale
e Sistemi duhet té jeté 1 bazuar né teknologjin€ ueb.
o Sistemi duhet té ofroj pérkrahje 24/7.
o Sistemi duhet t€ jeté 1 gasshém nga ¢do pajisje si kompjuter, telefon t€ mencur, tablet
etj.
e Sistemi duhet té zhvillohet me Codelgniter framework 4.0.
e Sistemi duhet t€ pérdor teknologjiné webRTC per komunikim né kohé reale,
o Sistemi duhet té ofroj siguri té lart€ pér mbrojtjen e t€ dhénave.
o Sistemi duhet té jeté responsiv pér ¢do shfletues.
e Sistemi duhet té ofroj role t€ ndryshme pér pérdoruesit.

o Sistemi duhet t& pérkrah€ shumégjuhésiné.
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6 DISKUTIME DHE PERFUNDIME
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Né kété punim diplome gellimi yné€ ka gené hulumtimi se si punon njé sistem i telemjekésisé,
gjithashtu ne kemi propozuar njé€ sistem i cili mund té keté njé rol t& réndésishém né aspektin
e kujdesin shéndetsor.

Meqgenése tipari kryesor 1 sistemit toné &shté thirrja me video, ne u pérpoqém té japim trajtim
té menjéhershém qé t&€ zvogélohet mbingarkesa e spitaleve né vendin toné.

Pérmes komunikimit video-thirrje mjeku, komunikon me pacientin, duke u njoftuar me té
gjitha problemet me té€ cilat pacienti pérballet, mund té pérshkruaj ilacet t&€ nevojshme dhe
gjithashtu t€ monitorojé semundjen e pacientit dhe nése &shté e nevojshme, mjeku té

rekomandojé té vizitojé fizikisht.

Gjithashtu kemi krahasuar tri sistemet (doxy.me, eVisit dhe teladoc) te cilat konsiderohen
qé€ pé€rdoren mé s€ shumti n€ boté , ku pas krahasimeve té funksioneve bazé del qé Teladoc
éshté e vetmja qé ofron aplikacionet mobile ne ios edhe android. Gjithashtu Teladoc

konsiderohet si sistemi me ¢mimin mé té larté né krahasim me sistemet e tjera.

Pér zhvillimin e kétij sistemi ne kemi pérdorur gjuhét programuese si: PHP (Codelgniter),
HTMLS5, CSS3, Javascript, jQuery, webRTC, websocket, ndérsa baza e t€ dhénave e
aplikacionit &shté e ndértuar n€ MySQL, sistemi sinjalizues €éshté zhvilluar duke pérdorur

websocket dhe gjuhén javascript.

Sistemi pér komunikim me pacienté ka tri role kryesor: Stafin mjeksoré, Doktorét dhe

Pacientét, per secilin rol &shté zhvilluar njé nénsistem né vete.

N¢ kété sistem pérpos moduleve bazé t€ zhvilluara ka mundési g€ né té ardhmen té shtohen
edhe role dhe module té reja, si¢ €shté psh.: komunikimi i aplikacionit me sensor t€ ndryshém
mjekésor dhe bartja e t&€ dhénave t€ sensorit né server pér t’a ditur mé sakté gjendjen aktuale

té pacientit.
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